Про пріоритетні напрямки діяльності та планування роботи психологічної служби системи освіти м. Кременчука

у 2016-2017 навчальному році: 

методичні рекомендації

Відповідно до рекомендацій Українського науково-методичного центру практичної психології і соціальної роботи (лист Міністерства освіти і науки України від 20.07.2016 року № 1/9-383 «Про забезпечення навчальних закладів практичними психологами і соціальними педагогами та організацію у 2016-2017 н. р. належного психологічного супроводу учасників навчально-виховного процесу») планування діяльності психологічної служби на новий навчальний рік має відповідати принципам плановості, цілісності, відповідності стану розвитку освіти і здійснюватись із врахуванням соціально-економічних викликів сучасності та проблем в дитячому середовищі. 

Зокрема, актуальними проблемами є:

· зростання кількості випадків насильства над дітьми;

· поширення булінгу (глузування, знущання) та кібербулінгу (приниження за допомогою мобільних телефонів, інтернету) в дитячому середовищі;

· збільшення кількості випадків протиправної поведінки серед неповнолітніх, конфліктів з батьками, вихователями, однолітками, правопорушень та кримінальної злочинності;
· неналагодженість дієвої взаємодії працівників психологічної служби з представниками системи соціального захисту, медицини, поліції, інших установ і організацій у справі надання необхідної допомоги різним категоріям дітей, профілактики девіантної і делінквентної поведінки.

· залишається критичною ситуація щодо вживання алкогольних та наркотичних речовин дітьми і молоддю; 

· щорічно сотні українців стають жертвами торгівлі людьми, причому часто це відбувається через необізнаність і недбалість самих людей;

· проблема самогубств набуває все більш глобального масштабу.
Важливі напрямки психологічного супроводу учасників навчально-виховного процесу у 2016-2017 навчальному році:

- організація надання допомоги постраждалим внутрішньо переміщеним учням і їх сім’ям в адаптації до нових умов проживання і навчання, дітям і сім’ям учасників АТО;

- психологічне і соціально-педагогічне забезпечення та супровід інклюзивного навчання дітей з особливими освітніми потребами, консультативна і просвітницька робота з батьками таких дітей;

- формування психологічної готовності випускників до зовнішнього незалежного оцінювання (даній проблемі варто приділити увагу на «годинах психолога» у 11 класі); 

- допомога у вирішенні проблем адаптації дітей до навчального закладу  та запобігання конфліктам в учнівських колективах, у тому числі і засобами медіації та миробудування; 

- посилення профілактичної роботи щодо протидії торгівлі людьми, 

- забезпечення захисту прав і свобод дітей, створення належних соціально-психологічних умов для комфортного освітнього середовища та захисту честі і гідності учнів, вихованців; 

- налагодження ефективної міжсекторальної та міжвідомчої взаємодії із спеціалістами відповідних служб (службою у справах дітей, центрами занятості населення, центрами соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді тощо) у забезпеченні повноцінного психологічного і соціального розвитку дітей та молоді;
- використання  засобів медіаосвіти  для формування критичного мислення учасників навчально-виховного процесу.

Перелічені загальні напрямки психологічного супроводу варто доповнювати актуальними для кожного навчального закладу, а також специфічними завданнями спеціаліста, виходячи із конкретних запитів учасників навчально-виховного процесу.
Особливої деталізації при плануванні роботи на рік потребують питання превентивного виховання. Основні напрямки превентивного виховання окреслені в «Методичних рекомендаціях з питань організації виховної роботи у навчальних закладах у 2016/2017 навчальному році» (лист Інституту модернізації змісту освіти від 25.07.2016 № 2.1/10-1828).
Відповідно до вищеназваних рекомендацій основними завданнями превентивного виховання дітей і молоді є:  

- створення умов для формування позитивних якостей особистості в процесі різноманітних видів трудової, навчальної, позашкільної й іншої діяльності, що сприяють інтелектуальному, морально-етичному,  естетичному розвитку, виробленню стійкості до негативних впливів;  
- забезпечення соціально-психологічної діяльності, педагогічно орієнтованої на протидію втягування дітей і молоді в негативні ситуації; 

- надання комплексної психолого-педагогічної та медико-соціальної допомоги тим неповнолітнім, які її потребують;  

- стимулювання неповнолітніх до здорового способу життя і позитивної соціальної орієнтації, сприяння валеологізації навчально-виховного  процесу, 

навчанню з раннього віку навичкам охорони власного життя і здоров'я;
- об'єднання зусиль різних суб'єктів превентивної роботи.  

Превентивну роботу необхідно проводити з усіма дітьми, починаючи з дошкільного віку, з метою попередження відхилень у поведінці, особливо з тими, хто перебуває у складних життєвих обставинах, характеризується негативною поведінкою, а також з  тими, хто став на шлях асоціальної і протиправної поведінки.

З метою формування у закладах освіти безпечного, комфортного середовища, впровадження медіації у навчально-виховний процес рекомендуємо  впроваджувати інтерактивні форми роботи за  навчально-методичним посібником «Організація роботи з розв’язання проблем насильства в школі» (схвалений для використання у загальноосвітніх навчальних закладах на засіданні науково-методичної комісії з проблем виховання дітей та учнівської молоді Науково-методичної ради з питань освіти МОН України від 22 травня 2012 року, протокол № 2).
При проведенні виховної роботи з учнями з питань протидії торгівлі людьми рекомендується використовувати матеріали програми «Особиста гідність.  Безпека  життя.  Громадянська  позиція», схваленими для використання у загальноосвітніх навчальних закладах на засіданні науково-методичної комісії  з проблем  виховання дітей  та учнівської молоді Науково-методичної ради  з питань освіти МОН України від 14 жовтня 2014  року /протокол № 3/. 
Однією з кращих нових програм, що спрямована на популяризацію серед підлітків здорового способу життя, збереження репродуктивного здоров’я, формування відповідального ставлення та мотивації до збереження сімейних цінностей, закладання основ відповідального батьківства є Програма факультативного (тренінгового) курсу «Дорослішай на здоров’я» (рекомендована МОН, молоді та спорту України, лист від 20.07.2012 р. № 1/11-12028). 

Науково-методичною комісією з проблем виховання дітей та учнівської молоді Науково-методичної ради з питань освіти і науки України протоколом №1 від 13.04.2016  «Схвалено  для  використання  в загальноосвітніх навчальних закладах»: 
- посібник «Управління процесом формування ділових якостей старшої школи» (автор: Л. А. Мартинець); 
- навчально-методичний комплект: тренінгова програма для дівчат-підлітків «Вчимося керувати емоціями» та робочий зошит до тренінгової програми «Вчимося керувати емоціями» (автори-упорядники: О. К. Васлоян, В. Л. Москаленко, К. А. Новохатня); 
- методичні рекомендації до проведення  просвітницько-профілактичних занять з учнями 1-11 класів «Школа і поліція»  (за  заг.  ред.  Т.  Журавель,   К. Новохатньої, А. Шмалько). 
Протоколом №2  від  29.06.2016  «Схвалено для використання в загальноосвітніх навчальних закладах»: 
· посібник  «Професійне самовизначення старшокласників в умовах освітнього округу»  (автори:  О. Л. Морін, Л. А. Гуцан, І. І. Ткачук, О. М. Пархоменко, З. В. Охріменко, Л. І. Гриценок; за ред. О. Л. Моріна); 
· корекційна програма «Діти і війна:  навчання технік зцілення» (упорядники: В. Климчук, Н. Москвіна, О. Прянічнікова); 
· методичний посібник «Психосоціальна підтримка дітей 9-12 років «Знаю. Можу. Роблю» (автори: Ю. А. Луценко, М. І. Семенова); 
· «Сімейні цінності Василя Сухомлинського: тематичний  збірник  статей» (укладачі: Л. В. Корецька,  В. І. Пріт, С. А. Ємельяненко, Л. П. Царик, Н. К. Наумова); 
· навчально-методичний  посібник «Будуємо майбутнє разом»: програма профілактики  конфліктів  та  правопорушень  серед  учнівської  молоді»  (за  заг. ред. Т. В. Журавель, М. А. Снітко); 

· комплект: програма  тренінгових  занять для підлітків «Вибір до  змін»  та робочий зошит «Володар думок» (автори-упорядники: Т. В. Журавель, Н. М. Строєва).

Повний список рукописів навчальних видань,  які  схвалені для використання у загальноосвітніх навчальних закладах науково-методичною  комісією  з  проблем  виховання дітей та учнівської молоді Науково-методичної Ради з питань освіти Міністерства освіти і науки України,  розміщено  на  офіційному  сайті Державної  наукової  установи  «Інститут модернізації змісту освіти» (www.imzo.gov.ua)  у розділі «Виховна робота. Схвалені рукописи». 

Актуальним завданням працівників психологічної служби навчальних закладів міста залишається поповнення методичного арсеналу для роботи з підвищення психологічної культури педагогів.

Практичні психологи та соціальні педагоги ведуть документацію згідно рекомендацій Українського науково-методичного центру практичної психології і соціальної роботи, викладених у листі Міністерства освіти і науки України від 17.09.2015 р. №1/9-442 «Про оптимізацію діяльності працівників психологічної служби», а саме:

1) план роботи практичного психолога/соціального педагога; 
2) графік роботи практичного психолога/соціального педагога; 
3) журнал щоденного обліку роботи практичного психолога/соціального педагога; 
4) протокол індивідуальної консультації; 
5) протокол індивідуального діагностичного обстеження; 
6) протокол діагностичного обстеження класу/групи; 
7) протокол психологічного аналізу уроку (заходу). 

Електронна версія матеріалів розміщена за посиланням: www.psyua.com.ua, www.facebook.com/groups/psyua. 

Звертаємо увагу, що не допускається введення додаткової документації 

для практичного психолога/соціального педагога навчального закладу.  


Нагадуємо, що детальні рекомендації щодо оформлення річного плану роботи надані обласним центром практичної психології і соціальної роботи у листі від 11.09.2014 р. №1087 «Методичні рекомендації щодо планування роботи психологічної служби».
Завідувачка ЦПС                                                         Л.В.Сирота

Додаток 
Структура річного плану роботи практичного психолога закладу освіти
ПОГОДЖЕНО:                                                                         ЗАТВЕРДЖУЮ:
Завідувачка центру                                                      Директор _____________                                                          
психологічної служби КМНМЦ                                                  назва навчального закладу

_____________    Л.В.Сирота                                          _________   ____________

підпис                                 П І П

План
роботи практичного психолога 

__________________

(назва навчального закладу)
__________________________

(прізвище, ім’я, по батькові повністю)

на 2016-2017 навчальний рік

I. Аналітична частина 
1.1. Склад психологічної служби в закладі освіти.
1.2. Нормативно-правові документи, на основі яких укладено план роботи.
1.3. Аналіз учнівського, студентського, педагогічного, батьківського контингенту, на який спрямовані заплановані заходи.
1.4. Обґрунтування запланованих видів робіт за результатами виконання плану роботи психологічної служби за попередній навчальний рік. Аналіз статистичних даних: про що свідчать отримані результати психодіагностики, який прогноз розвитку ситуації на майбутнє, які заходи і з яким змістом необхідно запланувати для покращення ситуації, як змінилася ситуація після виконання певної роботи (профілактичної, просвітницької, корекційної, розвивальної).

1.5. Підвищення кваліфікації та атестація працівника, участь у атестації педагогічних працівників закладу освіти.

1.6. Що виконано за планом, що не виконано, через які причини. 

II. Цілепокладаюча частина

Проблема, над якою працює заклад 

__________________________________________________________________
Проблема, над якою працює практичний психолог __________________________________________________________________
Мета (місія) діяльності практичного психолога __________________________________________________________________
Завдання __________________________________________________________________

Очікувані результати __________________________________________________________________
III. Змістовна частина
	№ з/п
	Вид роботи, зміст роботи
	Цільова група 
	Термін проведення
	Примітки

	
	
	
	місяць
	число
	

	1.
	Психодіагностична робота
 (вказати, що діагностується, назви та авторів методик, тестів, опитувальників)
	
	
	
	

	2.
	Консультаційна робота 
	
	
	
	

	3.
	Корекційно-відновлювальна та розвивальна робота (тренінги, заняття, ділові ігри тощо)
 
	
	
	
	

	4.
	Психологічна просвіта 
	
	
	
	

	5.
	Навчальні діяльність (факультативи, курси за вибором, психологічний гурток)
	
	
	
	

	6.
	Організаційно-методична робота 
	
	
	
	

	7.
	Зв’язки із громадськістю 
	
	
	
	


Практичний психолог (ПІП)






підпис







Додаток 2

Структура річного плану роботи соціального педагога закладу освіти
ПОГОДЖЕНО:                                                                         ЗАТВЕРДЖУЮ:
Завідувачка центру                                                      Директор _____________                                                          
психологічної служби КМНМЦ                                                  назва навчального закладу

_____________    Л.В.Сирота                                          _________   ____________

підпис                                 П І П
План
роботи соціального педагога
__________________

(назва навчального закладу)
__________________________

(прізвище, ім’я, по батькові повністю)

на 2016-2017 навчальний рік

I. Аналітична частина 
1.1. Склад психологічної служби в закладі освіти.

1.2. Нормативно-правові документи, на основі яких укладено план роботи.

1.3. Аналіз учнівського, студентського, педагогічного, батьківського контингенту, на який спрямовані заплановані заходи.

1.4. Обґрунтування запланованих видів робіт за результатами виконання плану роботи психологічної служби за попередній навчальний рік. Аналіз статистичних даних: про що свідчать отримані результати психодіагностики, який прогноз розвитку ситуації на майбутнє, які заходи і з яким змістом необхідно запланувати для покращення ситуації, як змінилася ситуація після виконання певної роботи (просвітницької, профілактичної, корекційної, розвивальної).

1.5. Підвищення кваліфікації та атестація працівника.

1.6. Що виконано за планом, що не виконано, через які причини. 

II.  Цілепокладаюча частина

Проблема, над якою працює заклад 

__________________________________________________________________
Проблема, над якою працює соціальний педагог __________________________________________________________________
Мета (місія) діяльності соціального педагога __________________________________________________________________
Завдання __________________________________________________________________

Очікувані результати __________________________________________________________________
III. Змістовна частина

	№ з/п
	Функції по роботі з учнями (дітьми), медпрацівниками, батьками, органами держадміністрацій та місцевого самоврядування

	Термін проведення
	Де і з ким проводиться
	Примітки

	
	
	місяць
	число
	
	

	1.
	Діагностичні 
(вказати, що діагностується, назви методик, тестів, опитувальників, їх авторів)
	
	
	
	

	2.
	Прогностичні 
	
	
	
	

	3.
	Консультативні
	
	
	
	

	4.
	Захисні
	
	
	
	

	5.
	Профілактичні

	
	
	
	

	6.
	Соціально-перетворювальні
	
	
	
	

	7.
	Організаційні
	
	
	
	


Соціальний педагог (ПІП) 






підпис
� Соціологічний, психологічний інструментарій, який використовується у закладах освіти повинен мати відповідну експертну оцінку (наказ МОН України від 20.04.2001 р. № 330 «Про затвердження Положення про експертизу психологічного і соціологічного інструментарію, що застосовується в навчальних закладах Міністерства освіти і науки України»).


� Корекційно-відновлювальна та розвивальна робота передбачає наявність відповідних програм, затверджених експертною комісією.


� Луценко Ю.А. Організаційно-функціональні засади діяльності соціального педагога // Освітні моделі та технології роботи соціального педагога : навчально-методичний посібник / [Гайдар М.В., Іванова І. В., Козак Н. Г. та ін.]; за ред. Я. В. Сухенко. – Полтава : ПОІППО, 2012. – 228 с.


� Соціологічний, психологічний інструментарій, який використовується у закладах освіти має мати відповідну експертну оцінку (наказ МОН України від 20.04.2001 р. № 330 «Про затвердження Положення про експертизу психологічного і соціологічного інструментарію, що застосовується в навчальних закладах Міністерства освіти і науки України»).





� Профілактична та соціально-перетворювальна функції передбачають наявність просвітницьких, розвивальних програм, затверджених відповідно до Положення про експертизу психологічного і соціологічного інструментарію, що застосовується в навчальних закладах Міністерства освіти і науки України.
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