Аналітична довідка з питання «Формування безпечного освітнього середовища в ДНЗ № 25,33,58,70»
Питання вивчалось з 09.09.2013 по 20.09.2013

    1.    Дослідження проводилось в рамках передбачених річним планом управління освіти згідно програми вивчення роботи адміністрації ДНЗ:

· по створенню психологічного мікроклімату в колективі

· формування позитивного іміджу дошкільного закладу

· поінформованості адміністрації щодо духовної атмосфери і емоційного настрою у колективі 

· дотримання етичних норм у роботі з цією інформацією 

· стиль спілкування адміністрації з підлеглими 

· доцільність обраного керівником стилю спілкування з підлеглими 

· вміння толерантно вирішувати проблеми

· створення можливості для реалізації лідерських і творчих рис особистості кожного педагога.

2. Психодіагностичні дослідження проводились за такими методиками:

· «Анкета для визначення рівня готовності та перспектив розвитку педагогічного працівника»

· «Соціальна анкета»

· «Референтометрія»

· «Фрайбурзький опитувальник» (FPI. Форма В)
· «Оцінка професійної спрямованості адміністрації»

· «Визначення рівня емоційного вигорання педагогів»

      Вказані методи дали змогу продіагностувати колективи ДНЗ і прослідкувати динаміку тих якостей, які закладені в опитувальних анкетах.

      В ДНЗ № 25 (завідуюча Білоножко О.В.),33 (завідуюча Орленко С.М.) ,58 (завідуюча Костюк Л.Б.),70 (завідуюча Мендус Л.П.) індекс групової оцінки рівня психологічного мікроклімату складає +0,33 -0,58, що показує середній рівень. 

      Цілковито задоволені:

· в ДНЗ № 25,58 -  роботою в колективі в цілому, 

· в ДНЗ № 25,33,58,70 - санітарно-гігієнічними та естетичними умовами праці 

· в ДНЗ № 25,33,58 -  можливістю підвищення кваліфікації. 
· в ДНЗ № 33,58,70 - рівнем організації роботи завідуючої. 
· в ДНЗ № 25,58 - рівнем організації роботи методистом. 
· в ДНЗ № 25, 58 - мірою впливу вихователя-методиста на справи колективу 

Індекс групи – 0,31 (суперечливий, невизначений)
Частково незадоволені:
· в ДНЗ № 70 – матеріальним забезпеченням, розміром заробітної плати

· в ДНЗ № 33,70 – мірою впливу вихователя-методиста на справи в колективі

Плинність педагогічних кадрів в колективах  ДНЗ № 25,33,58,70 не помічена.

         Керівники ДНЗ № 33 Орленко С.М.,58 Костюк Л.Б.,70 Мендус Л.П., користуються реальним впливом на справи колективів, створюють і підтримують довірливі відносини між людьми. Розмовляючи з підлеглими про справи запитують про особисте.

        Завідуюча ДНЗ № 25 Білоножко О.В. з успіхом соціально адаптується в колективі, використовуючи принцип позитивного впливу на підлеглих, маючи високий рівень готовності до перспектив розвитку ДНЗ.
         По результатам дослідження задоволеності аспектами життєдіяльності педагогів можна зробити слідуючі висновки:

	Показники задоволеності
	ДНЗ № 25
	ДНЗ № 33
	ДНЗ № 58
	ДНЗ № 70

	Відносини з колегами і адміністрацією
	3,1 – високий рівень
	2,6 – середній рівень
	2,9 – високий рівень
	2,6 – середній рівень

	Відносини з дітьми і батьками
	2,9 – середній рівень
	2,6 – середній рівень
	2,8 – середній рівень
	2,8 – середній рівень

	Забезпечення діяльності педагога
	2,8 – середній рівень
	
	3,1 – високий рівень
	2,6 – середній рівень


Показники нервово-психічної стійкості вихователів ДНЗ № 25,33,58,70:

	ДНЗ
	Всього досліджувалося
	Прогноз

	25
	12
	Благоприємний

	33
	17
	Благоприємний

	58
	15
	Благоприємний

	70
	14
	Благоприємний


        Можна зробити висновки, що нервово-психічні зриви у вихователів маловірогідні, тому що всі дослідження показали позитивні якості, такі як: 

· низький рівень тривоги

· активний саморозвиток, що дозволяє працювати по спеціальності вихователь дуже продуктивно, оскільки ця професія вимагає підвищеної емоційної стійкості

         Діагностування психічних станів і властивостей особистості, які впливають на соціально-професійну адаптацію і регуляцію поведінки педагогічних працівників показав, що наявності ознак депресії в емоційних станах не спостерігається.

        Слід відмітити, дослідження шкали урівноваженості показало наявність високих оцінок у завідуючої ДНЗ № 25 Білоножко О.В., 33 Орленко С.М., що свідчать про захищеність до впливу стресочинників, звичайних життєвих ситуацій, що базуються на впевненості в собі, оптимістичності, активності.
        Наявність високого рівня відкритості у завідуючої ДНЗ № 25 Білоножко О.В., вихователя-методиста Краніна С.В., ДНЗ № 33 Орленко С.М., завідуючої ДНЗ № 58 Костюк Л.Б., вихователя-методиста Щука Ж.І.                           свідчить про прагнення до довірчо-відвертої взаємодії з оточенням при високому рівні самокритичності.

        В ДНЗ № 25 практичний психолог   Стадніченко Ю.А., ДНЗ № 33 Шульга Н.М., ДНЗ № 70 Крижанівська Л.А. проводяться психолого-діагностичні дослідження колективу за запитом адміністрації, по результатам досліджень розробляються та проводяться заходи, направлені на формування безпечного освітнього середовища для всіх учасників навчально-виховного процесу, такі як:

- інтерактивно-ділова гра «Правила виробничого етикету і не тільки» (ДНЗ №25)

- круглий стіл «Хто ти? Кожне твоє слово – це відображення того, що відбувається у твоїй душі» ДНЗ № 33

- консультації «Ситуації морального вибору», «Ігри для створення психологічного комфорту» ДНЗ № 70 та інші
Зауваження:

1. Не систематично вивчаються і аналізуються відгуки батьків про роботу дошкільних установ, що вкрай необхідно для формування суспільного рейтингу навчального закладу, формуванню позитивної громадської думки.

2. Не проведена оцінка професійної направленості методиста ДНЗ № 70 Ланщакової О.О. та ДНЗ № 33 Колотій О.В., що дало б змогу прискорити їх соціальну адаптацію, окреслити коло посадових обов’язків, узгодити з вихователями максимально ефективні і раціональні форми спілкування, що створило б безпечний психологічний простір на робочому місці для вихователів і їх особисто.

3. Не завжди враховується точка зору педагогічних працівників та інших членів колективу при прийнятті рішень на педрадах, консиліумах, зборах, особливо це стосується популярних колег, які мають велику кількість виборів, як за діловими, так і за особистісними критеріями. 

Рекомендації

Завідуючим:

1. Згідно базової програми з метою актуалізації розвиваючого потенціалу педагогічних колективів розпочати спільний проект психологи, батьки, вихователі по створенню оптимальних умов для формування безпечного освітнього середовища в ДНЗ

2. Подальше націлюйте колектив на професійний розвиток, самовдосконалення, оволодіння мовленнєвою і психологічною культурою, як головними чинниками формування безпечного освітнього середовища

Вихователям – методистам: 
1. Запропонувати сучасні інтерактивні форми набуття професійного досвіду педагогам. Чітко розподіляйте функції, регулярно спілкуйтесь з підлеглими на достатньо високому рівні професійної майстерності, щоб володіти станом справ та емоційним настроєм, як в колективі педагогів, так і в дитячих колективах.

2. Систематично аналізуйте рівень задоволеності в життєдіяльності ДНЗ (адміністрація – педагоги; педагоги – педагоги; педагоги – діти; діти – діти). Постійно працюйте над своїм позитивним іміджем, оскільки – це дуже важлива проблема, яка має велике значення і для успіху установи, і для кар’єри керівника і для його підлеглих.
Практичним психологам:

1. Продовжити впроваджувати в колективах проведення психологічних тренінгів та бесід з проблеми взаємодії всіх учасників навчально-виховного процесу.

2. Двічі на рік необхідно проводити вивчення психологічного мікроклімату серед працівників ДНЗ та соціометричні дослідження серед дитячого колективу згідно рекомендації програми «Дитина», «Впевнений старт»

